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Geschäftspartner für die digitalen Services des Schweizer 
Zolls im ePortal hinzufügen (Onboarding) 

 

1. Melden Sie sich im ePortal unter www.eportal.admin.ch an. 

Alternativ können Sie auch über agate auf das ePortal zugreifen.  

 

 
 

Im ePortal suchen Sie mittels Suchfunktion nach «Connex». Klicken Sie anschliessend die 

Connex-Kachel an, um die Geschäftspartnerverwaltung aufzurufen. 

  

http://www.eportal.admin.ch/
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2. In der Geschäftspartnerverwaltung sind im Bereich «Aktionen» drei Felder verfügbar: 

  

A. «Geschäftspartner hinzufügen» = Neuen Geschäftspartner des BAZG im ePortal 

registrieren und Postversand des Onboarding-Codes auslösen. 

  

B. «Geschäftspartnerrolle hinzufügen» = Antrag für benötigte Rollen eines registrierten 

Geschäftspartners des BAZG basierend auf Ihren Bedürfnissen stellen.  

 

C. «Onboarding-Code einlösen» = Damit werden Sie als Geschäftspartner des BAZG im 

ePortal registriert. 

 
 

(B und C brauchen Sie erst im zweiten Schritt der Registrierung) 

 

 

 

 

Für die Registrierung wählen Sie 

«Geschäftspartner hinzufügen» und 

wählen Sie «Unternehmen»: 

 

 
 

 

Tätigen Sie mit Ihren Angaben (UID oder Name) eine Suche nach Ihrer 

Korrespondenzadresse. Danach müssen Sie auf «Weiter» klicken: 

 
  



 

 

4/4 

 
 

Sie können optional noch den Empfänger des Schreibens erfassen: 

 

 
 

Überprüfen Sie Ihre Angaben erneut und drücken Sie auf «Übermitteln»: 

 
Anschliessend wird ein automatischer Briefversand mit dem Onboarding-Code an Ihre 

Korrespondenzdresse via A-Post versendet. Beachten Sie, dass der Brief 14 Tage lang 

gültig ist. Bei Ablauf müssen Sie Schritt 1. und 2. wiederholen, um einen neuen Code 

auszulösen. 
 


